
6 à 8 personnes par session 
 

Au MFQ Limousin ou dans les locaux de l’employeur 
d’un stagiaire  
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« Notre participation au Club : 
 
- nous permet d’avoir  un avis extérieur sur la 
  vie de l'entreprise de façon à s'améliorer, 
- nous  permet de confronter notre  propre  
   expérience à celle des autres et d'accéder à  
   des échanges et à des visites de sites  
   toujours profitables. 
- un respect du planning des audits internes » 
 
Marie-Claude DIJOUX – Responsable Qualité – 
DORALAINE (Le Dorat/87) 

Objectifs : 
Obtenir la qualification d’auditeur régional pour 
réaliser des audits au sein d’organismes 
différents de son employeur, en utilisant la 
méthode et les outils du Club 

Pré-Requis : 
Expérimentés : expérience démontrée d’Audit > 2 
ans et à 4 Audits Processus 
 
Débutants : expérience d’audit < 2 ans et à 4 
Audits Processus 
 
Connaissances de la norme  

Durée : 

Expérimentés : 3 jours soit 21 Heures 
Débutants : 4 jours soit 28 Heures 

Effectif et Lieu : 

Prochaines sessions de formation : 
Contactez le MFQ pour connaître les prochaines 
dates. 
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MFQ Limousin 
9 Rue Jean-Baptiste SAY 
87000 LIMOGES 
Tel/Fax : 05 55 38 28 76 
mfq.limousin@wanadoo.fr 
www.mfq-limousin.com 

On écoute le client et 
On se plie à ses besoins 
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Le MFQ Limousin 
Le Mouvement Français pour la Qualité 
est un réseau d'entreprises et 
d'acteurs économiques.  
 
 
 

Le MFQ Limousin créé le 10 décembre 
2001, est une association de loi 1901 à 
but non lucratif. 
 
 
 
 

Il est partenaire d'organismes régionaux 
(Conseil Régional, DRIRE, MEDEF, CCI, 
CRM,...) pour que les entreprises trouvent 
dans le réseau des réponses à toutes 
leurs attentes. 

Objectifs : 

Lieu d'écoute, d'information et de 
sensibilisation  

 

Lieu d'échange et de partage 
d'expériences 

 

Lieu de rencontre de professionnels 
reconnus dans le domaine de la Qualité, 
de la Sécurité et de l’Environnement. 

Pourquoi un Club des Auditeurs ? 

Vos Audits internes ne produisent pas beaucoup de 
propositions d’amélioration car vos Auditeurs 
manquent du recul nécessaire 
 
Vous devez veiller à préserver l’indépendance de 
l’Auditeur par rapport à l’activité auditée 
 
Vos disposez souvent d’un panel insuffisant 
d’Auditeurs qualifiés 

Les Objectifs du Club 

Pratiquer l’Audit Interne avec Objectivité 
 

Bénéficier d’un regard extérieur sur le   
système qualité de l’entité 

 
Pratiquer un benchmarking consenti 
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Les Conditions de Réussite 

Respect de la Charte par chaque Auditeur: 

Engagement de confidentialité, Délais, 
Homogénéité de la méthode et des supports. 

Qualification des Auditeurs par référentiel : 

formalisée par la Charte de membre du Club : 
 

Pré-requis : connaissance de la Norme, niveau de 
l’Auditeur (Débutant ou Expérimenté) 
Formation à la méthode pour homogénéiser les 
pratiques. 
Évaluation lors de la formation, puis au cours des 
deux Audits suivants. 

Engagement de participation : 

L’Auditeur doit effectuer deux Audits par an : 
dont au moins un dans le cadre du Club des 
Auditeurs du  Limousin.  

Un Planning établi lors de 2 réunions par an : 

Chacun arrive avec ses besoins d’Audit Interne 
Les Auditeurs volontaires se positionnent 


